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PODER LEGISLATIVO

CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES
Cagapava do Sul — RS - Capital Farroupilha

INDICACAO N° 068 /2017.

AUTORIA: Alex Vargas - PMDB

“Indica ao Poder Executivo, o envio de
projeto de lei a esta Casa Legislativa,
dispondo sobre a obrigatoriedade de um
livro para reclamacgdes e sugestdoes dos
usuarios nas unidades de atendimento do
municipio de Cagapava do Sul.”

Senhor Presidente,

Senhores Vereadores:

O Vereador abaixo firmado membro efetivo desta Colenda
Casa das Leis, apds tramitagdo, em conformidade com o que determina o
Regimento Interno, INDICA ao Poder Executivo, que seja enviado
projeto de lei a esta Casa Legislativa, dispondo sobre a obrigatoriedade
de um livro para reclamacdes e sugestdes dos usuarios nas unidades de
atendimento do municipio de Cagapava do Sul, tal minuta de projeto de
lei vai anexa a esta indicacdo.

JUSTIFICATIVA:

A administrag@o publica, cada vez mais deve fornecer condigGes de
boa qualidade de atendimento ao cidaddo que através do pagamento de seus
impostos espera do governo uma administragdo democréatica, transparente e
eficiente em beneficio de toda a populagéo.

O envio do projeto pelo executivo permitirda um planejamento
prévio das agdes envolvidas na matéria, tal planejamento nfo seria pleno
partindo o projeto do legislativo.
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Nesta indicacdo pretende-se dotar os postos de saude e outras
unidades de atendimento ao publico da Secretaria Municipal de Satde de
livro aonde os usuérios poderdo registrar suas reclamagdes, elogios ou
sugestles, para o aprimoramento destes servigos publicos essenciais para o
bom andamento dos servigos publicos. Ao levar de maneira simples a
palavra e anseios da populacdo até a administragdo e ao Conselho
Municipal de Satde, estaremos contribuindo para o controle gerencial dos
servigos publicos na area da saude.

O motivo de usar o livro com paginas numeradas € ndo uma urna
mostrara o desejo do Executivo Municipal na transparéncia das
informagdes sejam elas de carater positivo ou ndo, preservando os preceitos
democraticos, e por estes motivos solicito aos pares desta casa legislativa a
aprovagdo do referido projeto.

A apreciagio dos Nobres Pares.

SALA DAS SESSOES, JOAO MANOEL DE LIMA E
SILVA, 04 de Agosto de 2017.

Alex Vargas - PMDB
Vereador
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PROJETO DE LEI N° XXXXXX/2017
ORIGEM: PODER LEGISLATIVO
AUTOR: Ver. Alex Vargas / PMDB

Alex Vargas, Vereador, no uso das prerrogativas conferidas pelo
art. 37 da Lei Orgéanica Municipal e art. 35, lll do Regimento Interno submete ao
Plenario o seguinte Projeto de Lei:

“Dispbe sobre a obrigatoriedade de um livro para
reclamagdes e sugestdes dos usuarios nas unidades
de atendimento do municipio de Cagapava do Sul’.

Art. 1° - Todas as unidades de atendimento ao publico da
Secretaria de Municipio da Saude poderao disponibilizar aos usuarios, em local
visivel, assinalado por cartaz e facilmente acessivel, livros com paginas
numeradas para registro diario de reclamagées, criticas e sugestoes, para o
melhoramento dos servigos disponiveis.

Art. 2° - Copias dos registros poderdo ser encaminhadas
mensalmente ao Conselho Municipal de Saude e Camara de Vereadores,
antes da data das reunides do conselho.

Art. 3° - Esta Lei entrarda em vigor na data de sua publicagao,
revogadas as disposi¢cdes em contrario.

SALA DAS SESSOES GENERAL JOAO MANOEL DE LIMA E SILVA
Cacgapava do Sul, 27 de junho 2017
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Senhores Vereadores,

A administragéo publica, cada vez mais deve fornecer condigbes de
boa qualidade de atendimento ao cidaddo que através do pagamento de seus
impostos espera do governo uma administragdo democratica, transparente e
eficiente em beneficio de toda a populagéo. .

Neste Projeto de Lei pretende-se dotar os postos de salde e outras
unidades de atendimento ao publico da Secretaria Municipal de Saude de livro
aonde os usuarios poderdo registrar suas reclamagées, elogios ou sugestdes,
para o aprimoramento destes servigos publicos essenciais para o bom
andamento dos servigos publicos. Ao levar de maneira simples a palavra e
anseios da populagéo até a administragdo e ao Conselho Municipal de Saude,
estaremos contribuindo para o controle gerencial dos servigos publicos na area
da saude.

O motivo de usar o livro com péaginas numeradas e n&o uma urna
mostrara o desejo do Executivo Municipal na transparéncia das informagdes
sejam elas de carater positivo ou nédo, preservando os preceitos democraticos,
e por estes motivos solicito aos pares desta casa legislativa a aprovagéo do
referido projeto.

Sendo assim levamos a apreciagdo de Vossas Exceléncias.

Cacapava do Sul, 27 de junho 2017.

X\E& RN

Ver. Alex Vargas
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